TURYSTYKA DZIECI | MLODZIEZY

Ranking organizatorow
turystyki dzieci 1 mlodziezy w 2010 r.

Sposrdéd wielu rankingdéw przygotowywanych
przez redakcje Rynku Podrézy, ten nalezy do
najstarszych — ma juz kilkuletnia tradycje i zdobyt
uznanie tego segmentu branzy. Naszym celem jest
pokazanie pozycji, jakie zajmujg organizatorzy na
rynku turystyki dla dzieci i mtodziezy i tym samym

wyrdznienie najlepszych.

Podréze podejmowane przez mlodziez
s3 uznawane za wazna czes¢ miedzyna-
rodowego rynku podrézy i turystyki.
Mlodzi turysci zwykle podrézuja wigcej
i na dluzszy okres niz turysci z pozosta-
tych grup wiekowych, a to niewatpliwie
wplywa stymulujaco na organizatorow
turystyki. Mtodziez generuje tez wysokie
przychody, gdyz jej pobyty sq zazwyczaj
dluzsze i bardziej intensywne w poréw-
naniu z wiekszoscia turystow. Nawet,
jesli dzienne koszty pobytu mlodych
s3 nizsze, to jednak catos¢ wydatkow
z danej podrézy bywa wyzsza. Sektor
ten caly czas sie rozwija i co wazne, cha-
rakteryzuje sie tez niska wrazliwoscig na
sytuacje kryzysowe w turystyce.

Podobnie jak w latach poprzednich,
réowniez w tym rankingu, kategorie wzro-
stowe odegraly spora role, co jest obja-
wem pozytywnym. Swiadczy bowiem, ze
firmy z tego segmentu dobrze poradzity
sobie w trudnym dla branzy turystycznej
roku ubieglym.

Tegoroczny ranking (sumujacy dziatal-
nos¢ za 2010 r.) zostal przeprowadzony
wedlug nie zmienionych zasad, ale doda-
liSmy jeszcze jedna, dziewiata kategorig
dla obrazowania w jakim stopniu touro-
peratorzy bazuja na imprezach wiasnych,
a na ile korzystaja z ofert innych biur
organizujacych wypoczynek dla dzieci
i mlodziezy:

1. Ogolna liczba imprez dla dzieci i mto-
dziezy w 2010 roku
2. Przyrost liczby imprez dla dzieci

i mtodziezy w 2010 roku, w stosunku

do roku 2009 (w proc.)

3. Ogolna liczba uczestnikow imprez dla
dzieci i mtodziezy w 2010 roku
4. Przyrost liczby uczestnikow w 2010

roku, w stosunku do roku 2009

(w proc.)

5. Liczba imprez krajowych dla dzieci

i mlodziezy

6. Liczba imprez zagranicznych dla dzieci
i mlodziezy

7. Srednia liczba uczestnikéw przypada-
jaca na jedna osobe kadry (liczac kie-
rownikéw, pilotow, wychowawcéw,
instruktoréw, ratownikéw itp.)

8. Wartos¢ sprzedazy uzyskana w 2010
roku — imprez wiasnych i agencyjnych
lacznie

9. Procent imprez wilasnych dla dzie-
ci i mlodziezy w strukturze calej
sprzedazy

Prosbe o przestanie danych za 2010
rok, odnoszacych si¢ do powyzszych
kategorii, skierowalisSmy do ponad
dwudziestu biur podrézy, ktore od lat
specjalizuja si¢ w organizowaniu im-
prez dla dzieci i mlodziezy. Wigkszos¢
w okreslonym terminie (niestety w tym
roku duza przeszkode stanowily ferie
i nieobecnos¢ szeféw biur) przestata
dane i ci organizatorzy zostali ujeci
W ponizZszym rankingu.

ZastosowalisSmy sprawdzong juz me-
tode wykorzystywana w innych naszych
rankingach, pozwala ona bowiem uzy-
skiwa¢ dos¢ zobiektywizowany obraz.
W skrécie wyglada nastgpujaco:

1. Przeslane dane pozwalaja uszere-
gowaé¢ w kategoriach poszczegol-
nych organizatoréw (biuro, ktére ma
najwyzsza liczbe, zajmuje w danej
kategorii pierwsze miejsce i otrzymuje
tym samym najwyzsza ilos¢ punk-
tow — czyli 20, bowiem w tym ro-
ku poréwnywalismy dane dwudzies-
tu organizatoréw). Drugie w kolej-
nosci biuro otrzymuje jeden punkt
mniej itd.).

2. Uzyskana suma punktow ze wszyst-
kich 8 kategorii daje ostateczne miej-
sce biura na liscie rankingowej.

NA POCZATEK PRZYPOMINAMY LISTE
RANKINGOWA, SPRZED ROKU.

RANKING
ORGANIZATOROV\{ TURYSTYKI
DZIECI | MtODZIEZY w 2009 r.

1. BT JAWORZYNA - Krakéw pkt. 132
2. Biuro Turystyki Aktywnej KOMPAS —

Gdansk 124
3. INDEX - Katowice 121
4. Biuro Ustug Turystycznych BUT

— Warszawa 119
5. OK TOURS - Torun 109
6. BP HUT PLUS — Krakow 97
7. AT ARION — Krakow 93
8. TRAVEL SHOP - Szczecin 92
9. Biuro Turystyki Aktywnej

TOUR CLUB - Szczecin 87
10. BP OBIEZYSWIAT — Krakow 82

11. PB POLAN-TRAVEL — Bielsko-Biata 81
12. KOMPAN Centrum Kolonii

i Wycieczek — Gdynia 74
13. Centrum Kolonii i Obozéw

COGITO - Warszawa 71
14. BP SCOUT TOUR — Wroctaw 66*
15. DZIECIECA AKADEMIA

PRZYGODY - Warszawa 66*
16. BP ANTAVIA — Krakéw 64
17. CTN Srebrna Goéra 56
18. STEJA TRAVEL - Jastrzebie Zdrdj 55
19. BTU GRO-TOUR - Gdansk 48
20. Biuro Turystyki Zeglarskiej

ROZA WIATROW - £6dz 43

* Przy jednakowej liczbie punktéw o kolej-
nosci decyduje wartosc sprzedazy
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RANKING
ORGANIZATORQW TURYSTYKI
DZIECI | MEODZIEZY W 2010 ROKU

Liczba punktéw i miejsca organiza-
toréw wypoczynku dzieci i mtodziezy
w poszczegolnych dziewieciu kate-
goriach.

1. Ogdlna liczba imprez dla dzieci

i mtodziezy w 2010 roku

BTA KOMPAS 14 pkt.
INDEX 13
JAWORZYNA TOUR 12
HUT PLUS 11
POLAN-TRAVEL 10
CTN Srebrna Goéra 9
SUN SPORT 8
POSZUKIWACZE PRZYGOD 7
COGITO 6
FUN CLUB 5
ANTAVIA 4
KOMPAN 3
STEJA TRAVEL 2
DZIECIECA AKADEMIA PRZYGODY 1

2. Przyrost liczby imprez dla dzieci

i mtodziezy w 2010 r., w stosunku
do roku 2009 (w proc.)

DZIECIECA AKADEMIA PRZYGODY 14 pkt.
POSZUKIWACZE PRZYGOD 13
BTA KOMPAS 12
FUN CLUB 11
STEJA TRAVEL 10
SUN SPORT 9
ANTAVIA 8
KOMPAN 7
INDEX 6
JAWORZYNA TOUR 5
COGITO 4
POLAN-TRAVEL 3
HUT PLUS 2
CTN Srebrna Goéra 1

3. Ogolna liczba uczestnikow imprez

dla dzieci i mtodziezy w 2010 roku

INDEX 14 pkt.
BTA KOMPAS 13
JAWORZYNA TOUR 12
HUT PLUS 11
POLAN-TRAVEL 10
FUN CLUB 9
COGITO 8
ANTAVIA 7
CTN Srebrna Goéra 6
KOMPAN 5
SUN SPORT 4
STEJA TRAVEL 3
DZIECIECA AKADEMIA PRZYGODY 2
POSZUKIWACZE PRZYGOD 1

4. Przyrost liczby uczestnikow

w 2010 roku, w stosunku
do roku 2009 (wyrazony w %)

DZIECIECA AKADEMIA PRZYGODY 14 pkt.
BTA KOMPAS 13
FUN CLUB 12
STEJA TRAVEL 11
POSZUKIWACZE PRZYGOD 10
ANTAVIA 9
SUN SPORT 8
POLAN - TRAVEL 7
INDEX 6
KOMPAN 5
JAWORZYNA TOUR 4
CTN Srebrna Géra 3
COGITO 2
HUT PLUS 1

5. Liczba imprez krajowych dla dzieci
i mtodziezy

BTA KOMPAS

INDEX

JAWORZYNA TOUR

CTN Srebrna Goéra

SUN SPORT
POSZUKIWACZE PRZYGOD
HUT PLUS

POLAN-TRAVEL

COGITO

KOMPAN

DZIECIECA AKADEMIA PRZYGODY
ANTAVIA

STEJA TRAVEL

FUN CLUB

14 pkt.
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6. Liczba imprez zagranicznych
dla dzieci i mtodziezy

7. Srednia liczba uczestnikéw
przypadajaca na jedna
osobe kadry

BTA KOMPAS 14 pkt.
DZIECIECA AKADEMIA PRZYGODY 13
KOMPAN 12
POSZUKIWACZE PRZYGOD 11
POLAN - TRAVEL 10
STEJA TRAVEL 9
SUN SPORT 8
JAWORZYNA TOUR 7
COGITO 6
FUN CLUB 5
ANTAVIA 4
HUT PLUS 3
CTN Srebrna Géra 2
INDEX 1

8. Wartos¢ sprzedazy uzyskana

w 2010 r. (imprez wtasnych
i agencyjnych tacznie)

JAWORZYNA TOUR 14 pkt.
BTA KOMPAS 13
HUT PLUS 12
FUN CLUB 11
INDEX 10
ANTAVIA 9
STEJA TRAVEL 8
SUN SPORT 7
POSZUKIWACZE PRZYGOD 6
POLAN-TRAVEL 5
COGITO 4
CTN Srebrna Géra 3
KOMPAN 2
DZIECIECA AKADEMIA PRZYGODY 1

9. Procent imprez wtasnych

dla dzieci i mtodziezy w strukturze
cafej sprzedazy

INDEX SRk POLAN-TRAVEL 14 pkt
JAWORZYNA TOUR 13 FUN CLUB 13
HUT PLUS 12 DZIECIECA AKADEMIA PRZYGODY 12
AU QLU i1 SUN SPORT 11
POLAN-TRAVEL 10 HUT PLUS 10
ANTAVIA 9 KOMPAN 9
BTA KOMPAS 8 POSZUKIWACZE PRZYGOD 8
COGITO 7 INDEX 7
STEJA TRAVEL 6 BTA KOMPAS 6
KOMPAN > STEJA TRAVEL 5
SUN SPORT ’ 4 ANTAVIA 4
POSZUKIWACZE PRZYGOD 3 JAWORZYNA TOUR 3
DZIECIECA AKA,DEMIA PRZYGODY 2 COGITO 2
CTN Srebrna Géra 1 CTN Srebrna Géra 1
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CD. STR. 26

RANKING

ORGANIZATOROW TURYSTYKI
DZIECI | MLODZIEZY w 2010 r.

1. BTA KOMPAS - Gdansk pkt. 107
2. BP INDEX - Katowice 84
3. B.T. JAWORZYNA TOUR

- Krakéw 82
4. FUNCLUB - Poznan 78
5. POLAN - TRAVEL - Bielsko-Biata 76
6. HUT PLUS - Krakow 70
7. SUN SPORT - Kalisz 69
8. POSZUKIWACZE PRZYGOD

- Gdansk 68
9. DZIECIECA AKADEMIA

PRZYGODY - Warszawa 63
10. BP ANTAVIA - Krakow 57

11. STEJA TRAVEL - Jastrzebie Zdréj 56
12. KOMPAN Centrum Kolonii

i Wycieczek — Gdynia 53
13. Centrum Kolonii i Obozoéw
COGITO - Warszawa 45

14. Centrum Turystyki
Niekonwencjonalnej
— Srebrna Géra 37

e Firmy uczestniczace w tym rankingu
zorganizowaly w 2010 roku lacznie
4205 imprez dla dzieci i mlodzie-
zy, z czego ok. 27 proc. stanowily
imprezy zagraniczne. Eaczna liczba
uczestnikéw imprez organizowanych
przez biura podrézy biorace udzial
w tegorocznym rankingu wyniosla
prawie 140 tysiace. Srednia liczba
uczestnikow imprezy byla podobna
do ubieglorocznej — 33.

e Laczna wartosS¢ sprzedazy imprez
wlasnych i agencyjnych wyniosta
89 min zk

X X X

Segment turystyki dzieci i mtodziezy
w trudnym ubiegtym roku radzil sobie
calkiem nieZle, chociaz dramatyczne
wydarzenia pierwszego potrocza (lotni-
cza tragedia smoleriska, pyt wulkaniczny
i blokada kwietniowych lotoéw, niepokoje
w Gregdji, pow6dz w wielu regionach Polski
oraz utrzymujacy sie kryzys gospodarczy)
dla niektérych organizatoréw skutkowat
mniejsza sprzedaza, zwlaszcza imprez
zagranicznych. Odnotowac tez trzeba
upadek szczeciniskiego biura podrozy
Tour Club w lutym tego roku, ale trudno
tu doszukiwac si¢ zwiazkéw z kondycja
segmentu turystyki mlodziezowej, raczej
byly to skutki ,braku profesjonalizmu
i pokory w biznesie”.

W wyniku duzej dynamiki rynku
turystyki dzieci i mlodziezy w tegorocz-
nym rankingu nastapily przetasowania,
w poréwnaniu z ubieglorocznym, nawet
w grupie czolowych organizatoréw. Biu-
ro Turystyki Aktywnej KOMPAS jest
w tym roku liderem rankingu — z bardzo
wyraznym prowadzeniem.

Uczestniczace w ubieglym roku po raz
pierwszy w naszym rankingu biuro podré-

zy Dziecieca Akademia Przygody z Warsza-
wy, zajelo czotowe miejsca w 2 i 4 kategorii
rankingu odnotowujac najwyzsze przyrosty
liczby uczestnikéw i zorganizowanych im-
prez, w 2010 r. utrzymalo wysokie tempo
wzrostow plasujac sie rankingu znéw na
I miejscu w tych dwoch kategoriach.

Warto zwrdci¢ uwage na zréznico-
wanie w obrebie organizatoréw imprez
dla dzieci i mlodziezy bioracych udziat
w tegorocznym rankingu. Roznice wyste-
puja w strukturze oferty — sa w rankingu
biura majace przewage imprez zagranicz-
nych: Index, Jaworzyna, Fun Club, Cogito,
Antavia i zajmujgce si¢ organizowaniem
imprez dla dzieci i mlodziezy wylacznie w
kraju — Poszukiwacze Przygod, Centrum
Turystyki Niekonwencjonalnej, Dziecieca
Akademia Przygody. Sa biura specjalizuja-
ce sie¢ w organizacji wycieczek szkolnych
(Index, Kompan Centrum Kolonii i Wycie-
czek), zajmujace sie w szerokim zakresie
turystyka aktywna (Kompas, Sun Sport), s
wreszcie firmy bardzo duze i takie, ktore
zatrudniaja kilkanascie osob, istniejace na
rynku wiele lat i takie, ktére do ,rodziny”
biur o specjalizacji turystyka dzieci i mto-
dziezy dofaczyly stosunkowo niedawno
(Dziecigca Akademia Przygody, Kompan
Centrum Kolonii i Wycieczek).

Trzeba tez zauwazy¢ i docenic¢ ciggle
dazenie organizatoréw do poszerzania
iurozmaicania oferty, dbalos¢ o jej wieksza
atrakeyjnosc i wyzsza jakosc. Jak widac, ich
starania przynosza dobre rezultaty i takimi
szczyca sig firmy uczestniczace w naszym
rankingu. Cala t¢ grupe mozna zaliczy¢ do
grona lideréw tego segmentu turystyki —
dos¢ licznego w skali caltego kraju.

W ubieglym roku organizatorzy turysty-
ki dzieci i mtodziezy oferujacy wypoczynek
w Polsce skorzystali na wiekszym zaintere-
sowaniu turystyka krajowq. Z danych prze-
stanych do rankingu wynika, ze az 70 proc.
z 0golnej liczby zorganizowanych imprez
dla dzieci i mlodziezy stanowily imprezy
krajowe. Z najwigksza tego typu ofertg
w roku ubiegtym wystapit lider rankingu —
Biuro Turystyki Aktywnej KOMPAS

Jest mozliwe, ze w obecnym roku ta
grupa organizatorow osiagnie jeszcze lep-
sze wyniki, bo z przeprowadzonych roz-
mow z organizatorami wynika, ze obecnie
sprzedaz oferty letniej jest zdecydowanie
wigksza niz w tym samym okresie roku
ubieglego.

DANIEL KOCHANOWSKI,
wspotwiasciciel BP. Poszukiwacze
Przygéd, Gdansk

— Sezon 2010 byt dla naszej firmy ko-
lejnym duzym krokiem naprzdéd. Znéw
znaczgco, bo o ponad 30 proc., wzrosta
liczba uczestnikow naszych zimowych
i letnich imprez. Wzrost ten wynika
naszym zdaniem przede wszystkim
z dwdch czynnikdw. Jednym z nich byfo
znaczne poszerzenie oferty obozdw
w stosunku do roku 2009, drugim
— rosngca liczba statych klientdw,
ktorzy kazdego roku zabierajg ze sobg
na obozy nowych uczestnikdw.
W zwigzku z tym, dazac do syste-
matycznego rozszerzania dziatalno-
sci, najwiekszg uwage skupiamy na
wspominanych czynnikach. Staramy
sie utrzymywac wysoki poziom zado-
wolenia klientow podnoszac stale
jakos¢ imprez oferowanych przez
nasze biuro. Z drugiej strony kazdego
roku doktadamy do katalogu nowe
propozycje, dzieki ktérym oferta jest
kierowana do coraz szerszego kregu
odbiorcow.

W 2011 wprowadzamy do oferty 22
nowe obozy. Nowoscig wsrdd naszych
propozycji jest cykl obozéw edukacyj-
nych dla mtodziezy — Akademia Umystu
w Rozewiu. Stworzylismy jg z mysla
o mfodych ludziach, ktdrzy z przyjemno-
scig zgtebiajg swoje ulubione dziedziny
wiedzy, réwniez podczas wakacyjnych
wyjazddw. Kazdy z uczestnikdw Akade-
mii Umystu wrdci z wakacji nie tylko wy-
poczety i opalony, ale takze madrzejszy
0 nowq wiedze i doswiadczenia.

W Akademii znajdujg sie takie obozy
jak: Obdz architektoniczny, Sekrety
Umystu — obdz psychologiczny, Zagadki
doktora Hause’a — obdz medyczny,
Wakacyjna Agencja Reklamowa, czy
Obozy komputerowe. Z powodzeniem
od kilku lat realizujemy cykl Odkrywcy
Swiata, na ktéry trafiaja najmtodsi na-
ukowcy w wieku od 9 do 14 lat. W tym
roku wzbogacilismy Odkrywcéw o obdz
astronomiczny — Tajemnice Kosmosu.
Wsréd nowosci na 2011 nie brakuje
tez obozdw przygodowych dla dzieci
i mfodziezy. Bardzo duzym powodze-
niem juz dzis cieszy sie obdz tarica no-
woczesnego Street Dance, nie brakuje
tez chetnych do udziafu w wyprawie
do GOry Przeznaczenia podczas obozu
Wtadca Pierscieni.

Po pierwszych tygodniach sprzedazy
nowej oferty mamy jak najlepsze pro-
gnozy na nadchodzacy sezon. W tej
chwili zainteresowanie naszymi oboza-
mi jest o ponad 40 proc. wieksze niz w
analogicznym okresie roku ubiegfego,
co pozwala nam z duzym optymizmem
oczekiwac zblizajacych sie wakacji.
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